
Dialogkonferanse mellom kommunestyret, 
tillitsvalgte og ledere

Torsdag, 22. Oktober 2026



•KOSTRA 2025

Hvor er 
handlingsrommet?





Forbehold om «feil» i KOSTRA-tall

«Beste praksis» - OS

+ Sosial

Tjenesteområde

Netto driftsutg per 
inbygger

Beste praksis-
kommune

Beste 
praksis 

2025

Os
2025

Differasne Potensiale i 
reduksjon



• Hva er mulig å 
realisere?

• Hva er de største 
kostnadsdriverne?

• Bør vi bruke 
«ostehøvelkutt» (lik 
% på alle) eller mer 
strategisk innrettede 
nedtrekk?

Plenums-
refleksjon i 
grupper

Positive tall = Tjenesten er dyrere/høyer kostand i OS 
Negative tall = Tjenesten er billigere/lavere kostnad i OS



Spørsmål/ 
refleksjoner?



Hva har vi å jobbe
med?

•Hva driver kostnadene i en kommune?



Behov er ikke alltid behov…
Den vanligste misforståelsen er å tro at all etterspørsel er jobb som må 
utføres

Er det behovet eller kapasiteten som definerer arbeidet? 



Kostnadsdrivere i kommunal tjenesteproduksjon

1. Produktivitet/Effektivitet
• Gjøre tingene riktig
• Det er alltid mulig å løpe fortere - færre ansatte pr bruker, flere 

saker pr ansatt, etc 



Kostnadsdrivere i kommunal tjenesteproduksjon

1. Produktivitet/Effektivitet
• Gjøre tingene riktig
• Det er alltid mulig å løpe fortere -

færre ansatte pr bruker, flere saker 
pr ansatt, etc 

• Gjøre de riktige tingene riktig
• jobbe smartere, egenomsorg, 

samskaping, ny teknologi, etc 



Produktivitet/Effektivitet



Produktivitet/Effektivitet



Kostnadsdrivere i kommunal 
tjenesteproduksjon

• Produktivitet – gjøre tingene riktig: 
• Det er alltid mulig å løpe fortere - færre ansatte pr bruker, flere saker pr 

ansatt, etc 
• Effektivitet – gjøre de riktige tingene riktig: 
• jobbe smartere, egenomsorg/samskaping, ny teknologi, etc 

Effektivitet/produktivitet

• Hvor enkel er tilgangen på hjemmetjenester, antall lærere i skolen, 
kulturskole, PPT, skoleskyss, snøbrøyting, brukerbetalinger, etc

Nivå/terskel for å få tildelt tjenester 



Behovet for styring av knappe ressurser

Effektiv Ineffektiv

Produktiv Gjøre det riktige bra

Riktige tjenester til lavest 

kostnad

Gjøre det gale bra

Gale tjenester til lavest 

kostnad

Uproduktiv Gjøre det riktige dårlig

Riktige tjenester til høye 

kostnader

Gjøre det gale dårlig

Gale tjenester til høye 

kostnader



Kostnader er en konsekvens av at 
aktiviteter utføres

(og de kan utføres sakte og dårlig eller raskt og bra)

God aktivitetskontroll er god 

kostnadskontroll





Gj. Snittlig gruppestørrelse. 1. - 10. årstrinn



Helse- og omsorg, LØNN ekskl. Sykelønn (Beløp per 
innbygger kr)



Helse- og omsorgstj i institusjon. Lønn ekskl. Sykelønn. 
(Beløp i 1000 kr)

Os bruker
33,4 mill kr mer enn 
Tolga
15,1 mill kr mer enn 
Lesja



Helse- og omsorgstj. I institusjon. Lønn ekskl. Sykelønn 
(Beløp per innbygger i kr)





Varige strukturelle problemerMidlertidige budsjettproblemer

• Enkeltstående 
kostnadsøkninger

• Tidsforskyvninger
• Engangsutgifter
• Svikt i et enkelt 

budsjettanslag

Fond kan være fornuftig mot det første.

Fond er sjelden en løsning på det andre.

• For mange bygg eller lokasjoner
• Vedvarende høyt 

bemanningsnivå
• Tjenestenivå som overstiger 

inntektsgrunnlaget
• Demografiske endringer
• Varig gjeldsbelastning
• Forventninger og oppgaver som 

vokser raskere enn inntektene
• Omlegging av tursnus

Ulike økonomiske problemer krever ulike løsninger





Drivkrefter som utfordrer bærekraften i Os kommune

Økonomisk handlingsrom – strekk i laget

Demografi – flere eldre – færre barn og unge

Mangel på arbeidskraft og kompetanse

Innbyggernes og statens forventninger



«Den største utfordringen i 
vår tid er vår evne til å 
endre tankesett»

Al Gore



•På hvilke områder tro vi det er mest å hente i Os kommune:
Duo/triorefleksjon i grupper

Effektivitet/produktivitet
• Produktivitet – gjøre tingene riktig: 

• Det er alltid mulig å løpe fortere - færre ansatte pr bruker, flere saker pr ansatt, etc 

• Effektivitet – gjøre de riktige tingene riktig: 
• jobbe smartere, egenomsorg/samskaping, ny teknologi, etc 

Struktur (er svinedyrt!)
• Skolestruktur, barnehagestruktur, institusjonsstruktur, plassering av 

omsorgsboliger, vaktmestersentraler, pumpestasjoner, turnuser, etc

Nivå/terskel for å få tildelt tjenester 
• Hvor enkel er tilgangen på hjemmetjenester, antall lærere i skolen, kulturskole, 

PPT, skoleskyss, snøbrøyting, brukerbetalinger, etc
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